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L’EFFECTIF DU SIEGE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
13 personnes dont 11 personnes à temps plein et 2 personnes à temps partiel sont salariées du 
siège.  
 
Elles se répartissent de la façon suivante : 

 
- Service administratif et comptable : 6 personnes 
 
- Service du bénévolat : 6 personnes 
 
- Entretien des locaux : 1 personne 

 
 
 
 
 

MOUVEMENTS ENREGISTRÉS PENDANT L’ANNÉE 
 

 
Madame Laurence Suffert chargée de la communication a quitté ses fonctions en septembre 2010. 
 
Mademoiselle Carole Michon assure le poste de comptable depuis avril 2010. 
 
 
Le siège bénéficie de la présence active de 6 animatrices bénévoles participant à la gestion du 
service des enfants handicapés (gestion des appels des familles) soit l’équivalent d’un mi-temps ainsi 
que d’une bénévole engagée à raison de 2 jours par mois pour sa compétence dans le domaine des 
conventions avec les hôpitaux (bénévolat de mission). 
 
Un bénévole assure à raison de 3 demi-journées par semaine une mission d’aide et de suivi des 
dossiers de succession. 



 
 

ORGANIGRAMME DE LA FONDATION 
 

 
 

Minibus 
 
 

Présidente 
Madame Bernadette CHIRAC 
Assistante : Clothilde CHO 

Directeur Général 
Richard HUTIN 

Assistante : Clothilde CHO 

Direction du bénévolat 
Françoise DEMOULIN 

 
Ana JOVANOV 

Sophie BARTHOLOME 
Constance BAUD 

Elisabeth ABREU-BATISTA 
Valérie GUILLON 

 
 

 
 

Direction Administrative 
 et Financière 

 
Valérie PIERRE 

 
Véronique GUEZENNEC 

Carole MICHON 
 

Agnès JANY (legs) 
Responsable de la communication 

Agnès JANY 
Chargé de mission 

Pierre NOURRIT 

Antennes Enfants 
Handicapés 
 
Paris    
Bourges   
Lille 
Lyon                
Montpellier  
Orléans    
Poitiers    
   
 
 
 
 

Antennes Hôpital 
 
 
Paris 
Aurillac 
Bondues- Tourcoing 
Brest 
Compiègne 
Giens / Hyères 
Grenoble 
Lyon 
Montpellier 
Romagnat 

Service « Minibus » 
 

Accompagnement de 
personnes âgées et 
d’enfants handicapés 

 
Paris 

 
Associations de gestion et établissements 

 
Mme. VALENTINO  IME   Arles 
M. ANTONETTI   IMPRO   Arles 
M. CREEL   Vauban-Bonnef   Belfort 
M. BONNET   Le Chavanon   Merlines 
M. FLORANT    Les Jardins   Sarrebourg  
M. MAILLARD   Ker Sioul   Bréhan 
M. MARILLEAU   Les Monédières   Treignac 
M. MAILLARD   Caudan-Kervihan  Bréhan 
M. MAILLARD   Kerdreineg   Crédin 
M. HONNORAT    ESAT   Arles 
Mme. MOREAC   Barr Héol   Bréhan 
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LA SITUATION FINANCIERE 
 

ETAT DES RECETTES 
 

 
LES DONS 
 
Le montant des dons s’élève à 729 940 euros.  
Il se répartit en dons non affectés : 584 051 euros et en dons affectés : 145 889 euros. 

 

 
 
LES DONATIONS 

EVOLUTION DES ENCAISSEMENTS LIES AUX DONATIONS                               
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La diminution des dons a été compensée par les sommes collectées au titre des donations au profit 
de la réalisation de l’Institut Claude Pompidou 
 
 
 
 
COLLECTE DE FONDS  
 
Cinq messages de fidélisation ont été réalisés en mars, juin, septembre, novembre et décembre 
2010. En octobre, le mailing destiné à recruter de nouveaux donateurs a permis d’enrichir la base 
de 416 noms pour un don moyen de 35,87 euros. La valeur moyenne du don a progressé par 
rapport au recrutement 2009 de 20% mais le nombre a baissé de 31 %. 

 
Les dons affectés concernent : 
 
-   91 040 euros pour l’Institut Claude Pompidou (projet de Nice) 
-   47 232 euros pour les établissements  
-     6 939 euros pour les actions menées par le service du bénévolat 
-        678 euros en faveur de la recherche sur la maladie d’Alzheimer 
 
MANIFESTATIONS 
 
Le gala s’est déroulé le 7 septembre 2010. Madame Roland Pozzo di Borgo a généreusement 
donné 50 000 euros destinés à couvrir les frais d’organisation tandis que le Four Seasons Hôtel 
George V a offert le souper. 

 
EVOLUTION DU NOMBRE DE REÇUS FISCAUX EMIS  
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2 148 2 143 
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La Fondation a recueilli la somme de 303 502 euros. 
Les frais d’organisation se sont élevés à 59 006 euros, soit un résultat net de  
244 496 euros en baisse cependant de 7% par rapport à l’année précédente. 

 
 
 

LES LEGS  
 
L’ensemble des dossiers traités correspond à un montant de ressources de  
863 624 euros. Ce poste est de valeur semblable à celui de l’exercice précédent.  
 
 
 

 
 
 
 

101 dossiers d’intention de legs sont répertoriés. 
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NOTAIRES RENCONTRES LORS DU CONGRES NATIONAL 

415 412 
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LES SUBVENTIONS 

 
 

SUBVENTIONS 2006 2007 2008 2009 2010 
            
Ministère des Affaires Sociales 32 000 32 000 30 000 25 000 20 000 
            
Mairie de Paris 61 000 61 000 61 000 35 000 35 000 
            
Sénat Réserve Parlementaire 50 000 50 000 50 000 60 000 30 000 
            
Assemblée Nationale Réserve Parlementaire 120 000 120 000 120 000 120 000 120 000 
            
Ville de Province ayant des antennes du bénévolat 1 352 1 952 1 552 1 252 1 060 
            
Conseils Généraux  1 500 1 500 1 500 1 500 1 200 
            
Subvention compensatrice de loyer 20 000 20 000 20 000 20 000 20 000 
réglée par la ville de Paris           
            
            

TOTAL 285 852 286 452 284 052 262 752 227 260 

            
TOTAL DES RESSOURCES 3 797 737 3 861 001 4 728 852 4 960 893 6 074 664 
            
% SUBVENTION PAR RAPPORT AUX RESSOURCES 8% 7% 6% 5% 4% 
            
 
 

 
 

Le niveau des subventions reste stable à l’exception des subventions octroyées par le Sénat et le 
Ministère des Affaires Sociales destinée à la formation de bénévoles. 
 
La demande d’actualisation du montant de la subvention pour compensation de loyer n’a pas été 
suivie d’effet par la Mairie de Paris. 
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LES DÉPENSES 
 
 
 
CHARGES DE PERSONNEL 
 
Le montant des charges relatives au personnel est de 947 478 euros.  
Ce montant a augmenté de 8 % par rapport à l’année antérieure. Cette hausse résulte du départ 
de la directrice de la communication et n’a pu être limitée que partiellement par le remplacement 
d’un poste de comptable qui n’est intervenu qu’au deuxième trimestre. 
 

 
 
ENDETTEMENT 

 
Sur l’année, la charge supportée au titre des intérêts de 2010 est de  
140 501 euros. La Fondation maintient son désendettement pour faire face à des opérations de 
restructuration ou pour répondre à de nouveaux projets. 
 
 
 

 ENDETTEMENT  
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AIDES ALLOUEES AUX ETABLISSEMENTS 
 
 
La Fondation est intervenue dans le cadre d’un soutien apporté à une opération de rénovation des 
équipements existants ou dans le cadre de partenariat pour un montant global de  
1 006 583 euros. 
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Les sommes les plus significatives ont été attribuées aux deux structures suivantes : 
 
 

> Institut Médico-Educatif Les Abeilles : Rénovation de la piscine afin d’améliorer la prise en 
charge thérapeutique proposée aux enfants présentant des déficiences intellectuelles ou des 
troubles envahissants du comportement (76 856 euros). 

 
> CHU de Nice : La Fondation a contracté un engagement de 10 000 000 € dans le cadre d’un 
partenariat avec le CHU pour la réalisation de l’institut Claude Pompidou. En 2010 la Fondation a 
versé la somme de 894 250 euros conformément à la convention signée entre les parties et sur 
présentation des factures de travaux par le Maître d’Ouvrage (CHU). 
 

 
 
 
DOTATIONS AUX AMORTISSEMENTS  
 
Les dotations relatives aux établissements de la Fondation se sont élevées à  
482 576 euros. Elles sont en légère hausse du fait de la création de l’accueil de jour au centre Barr 
Héol  pour malades d’Alzheimer et de l’extension de l’établissement Kergadaud pour enfants 
polyhandicapés. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 11 

LES PRODUITS 
 
 
 
 

 
 
 

Subventions et autres concours publics 
La rubrique regroupe les subventions perçues 
 
Ressources collectées auprès du public 
Ce financement est lié aux dons, legs et produits de manifestations  
 
Autres produits 
Ils comprennent les produits financiers, les produits exceptionnels et les transferts de 
charges (remboursement de sinistres par les assurances) 
 
Autres fonds privés 
Ils correspondent aux redevances des établissements 
 
Reprise de provisions 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

ORIGINE DES RESSOURCES POUR 100 EUROS 

4 € 3 € 

28 € 

59 € 

6 € 
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En raison de l’application du nouveau règlement du compte emploi des ressources, les 
rubriques suivantes regroupent : 
 
 

 
 Service du bénévolat 

Missions effectuées auprès de familles ayant des enfants handicapés, des personnes 
hospitalisées et des personnes en institution 

 
 Etablissements 

Coût des structures construites par la Fondation prenant en charge des personnes 
handicapées et des personnes âgées dépendantes 

 
 Frais de recherche de fonds 

Ils recouvrent des frais de sollicitation de soutien, d’information des actions menées 
auprès du grand public, des donateurs et notaires ainsi que les frais d’organisation 
de manifestations pour collecter des fonds 

 
 Frais de fonctionnement 

Ils représentent les frais administratifs permettant d’assurer la stratégie définie par le 
Conseil d’Administration 

 
 Engagement à réaliser sur ressources affectées 

Il s’agit de sommes affectées par les donateurs à des projets précis  
 

 Excédent des ressources de l’exercice 
 

 Dotation aux provisions 
 

UTILISATION DES RESSOURCES EN 2010 POUR 100 EUROS 

2 € 
4 € 

17 € 

37 € 

12 € 

19 € 

9 € 
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RÉSULTAT 
 
 
 
 
L’année 2010 a dégagé un excédent de 1 011 996 euros sensiblement identique à celui de l’année 
précédente. Les ressources en provenance des legs ont été stables, les ressources collectées auprès 
du public ont été globalement de même niveau à l’exception des donations en très forte hausse et 
de produits exceptionnels au titre de dégrèvement des impôts. Le maintien du résultat s’explique 
par le fait que parallèlement à ces ressources les charges ont été augmentées en proportion dans le 
cadre des engagements pris avec le CHU de Nice.  
 
Il est à noter que la Fondation durant l’année a collecté la somme de  2 052 468 euros dédiée à la 
création de l’Institut Claude Pompidou. 
 
La Fondation a préservé conformément à la demande exprimée par la Préfecture de Paris, une 
année de budget de fonctionnement d’avance.  
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ETABLISSEMENTS 
 
 
 
 
 
 
ARLES 

 
>  Institut Médico-Educatif de Fontvieille  

 
L’IME ayant réactualisé son projet d’établissement afin de prendre en compte des pathologies 
autistiques, la Fondation a décidé de soutenir la demande de rénovation de l’équipement sportif et 
a attribué une subvention pour couvrir les travaux de restructuration de la piscine intérieure, 
élément important pour la prise en charge des enfants présentant des troubles envahissants du 
développement. L’IME accueille 84 enfants dont 16 relevant de troubles envahissants du 
développement sachant que l’établissement est agréé pour 12 places seulement. 
 

 
>  Etablissement et Service d’Aide par le Travail 

 
L’activité économique est en augmentation en raison d’activités nouvelles : la blanchisserie 
« vêtements de travail » qui a ouvert ses portes en janvier avec la société Eurocopter de Marignane 
comme client principal et les espaces verts (réalisation du jardin romain pour la Chambre de 
Commerce et d’Industrie du Pays d’Arles) et qui occupe une équipe à temps plein. Par ailleurs, suite 
à un sinistre fin 2009, l’atelier de conditionnement de Montmajour a été modifié. La surface totale 
portée à plus de 4000 m2 constitue une amélioration des moyens de l’ESAT. Le taux d’occupation 
est de 100%. Cependant un absentéisme et un taux de renouvellement important montrent une 
évolution qui implique un accroissement du travail social de la part de l’équipe éducative. 

 
 
> Institut Médico-Educatif / Institut Médico-Professionnel 

 
L’IME fonctionne à effectif plein, le SESSAD étant en suractivité. Pour améliorer les moyens en 
matériel éducatif et en optimiser la gestion, la création d’un espace muti-sports est envisagé. 
Implanté au nord de l’IME cet équipement complètera les installations sportives existantes et 
permettra aux jeunes de l’IME de rencontrer des jeunes extérieurs à l’institution. Propriétaire des 
bâtiments de l’ESAT et de l’IM-Pro, la Fondation doit faire face à des travaux de désamiantage 
pour un montant d’environ 40 000 euros (travaux à effectuer en 2011). 

 
 
BELFORT  

 
> Résidence Vauban 
 
D’importants travaux ont été réalisés (salle multi-activités, salle d’ergothérapie, salon de coiffure, 
chambres). Des studios ont par ailleurs été rénovés. L’association gestionnaire veille à ce que 
l’établissement accueille en priorité des personnes valides. 

 
 



 15 

> Résidence Pierre Bonnef 
 
La salle à manger, lieu où les résidents séjournent beaucoup, a fait l’objet de travaux importants. Le 
service d’accueil de jour pour malades d’Alzheimer fonctionne avec un taux d’occupation de 100%. 
Une demande d’autorisation d’ouverture de 2 places supplémentaires (soit 13 places au total) est à 
l’étude. 

 
 

BREHAN 
 

> Etablissements de Ker Sioul, Kerdreineg, Kervihan et Kergadaud (Morbihan) 
 
Après les conclusions de l’audit demandé et payé par la Fondation portant sur la prise en charge des 
enfants handicapés accueillis en semi-internat à l’établissement Kerdreineg, la Fondation s’oriente 
sur une aide à la restructuration interne du bâtiment principal. Des études de faisabilité seront 
réalisées courant 2011. 
La question du sol sur lequel l’établissement a été construit doit être éclaircie dans l’intervalle. Un 
diagnostic du sol doit être effectué par le Bureau de Recherche Géologique et Minière eu égard à la 
présence sur le site d’une ancienne décharge publique susceptible d’être source de pollution. 

 
La construction d’un manège équestre financée par la Fondation est achevée. Une inauguration est 
prévue en 2011. 

 
L’extension de l’IME Kergadaud situé à Caudan pour jeunes enfants polyhandicapés a été achevée 
en septembre 2010. La Caisse Nationale de Solidarité pour l’Autonomie a soutenu ce projet par 
l’attribution d’une subvention de 137 148 € sur un coût total  de 226 031 €. 
 

 
> Centre Barr Héol (malades d’Alzheimer) 

 
Le centre Barr Héol bénéficie depuis mai 2010 d’un accueil de jour d’une capacité de 10 places et 
d’une augmentation de trois chambres. Ce service a été inauguré le jeudi 20 mai en présence de 
Madame Bernadette Chirac. Le nouveau dispositif permet de compléter la prise en charge des 
malades d’Alzheimer. L’établissement peut donc désormais proposer des consultations mémoire 
ainsi que des réunions d’information et de formation des aidants ainsi que des professions de santé 
concernées. Le coût définitif de cette structure est de 975 343 € et pour laquelle la Fondation a 
bénéficié de l’aide de la Fondation Conny Maeva (100 000 €)  et du Conseil Général du Morbihan 
(168 000 €).  
Cette extension a donné lieu a une augmentation de la redevance payée par l’établissement de 
34 000 € annuelle. 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



 16 

MERLINES 
 
 
> Etablissement d’Hébergement pour Personnes Agées Dépendantes 
 
Monsieur François Bonnet assure depuis septembre 2010 la direction de l’EHPAD. Le 23 octobre 
une journée porte ouverte a été organisée à l’occasion du 30ème anniversaire de l’établissement 
fêté en présence de Madame Bernadette Chirac et de Monsieur François Hollande, président du 
conseil général et de Monsieur Pierre Chevalier président de l’association Le Chavanon. 
On note que l’établissement accueille des résidents dont la pathologie s’avère de plus en plus 
lourde. Les responsables de l’EHPAD se sont interrogés sur la création d’un Pôle d’Activités et de 
Soins Adaptés (PASA) dont le but est d’offrir un accompagnement adapté à l’évolution de l’état du 
résident. La Fondation est sollicitée pour participer à la construction du bâtiment qui hébergera ce 
service. 
 

 
TREIGNAC 

 
> Maison d’Enfants à Caractère Social 
 
Le projet d’établissement prévoyant une meilleure autonomisation des jeunes avant leur entrée dans 
la vie active, la Fondation doit envisager l’adaptation des locaux dont elle dispose à proximité des 
bâtiments principaux afin de créer 12 studios. Une étude de faisabilité sera réalisée en ce sens. 
S’agissant du lycée hôtelier, la baisse de la fréquentation et du chiffre d’affaire du restaurant 
d’application est à relier pour partie à la diminution du nombres de jeunes chinois accueillis. On 
relève par ailleurs, phénomène nouveau et regrettable, une augmentation du nombre d’agressions 
dans l’établissement. 

 
 

SARREBOURG 
 

> Etablissement d’Hébergement pour Personnes Agées Dépendantes (EHPAD) 
 
Le projet d’extension de l’EHPAD a recueilli l’avis favorable du conseil général de la Moselle mais 
n’entre pas dans les priorités de l’ARS de Lorraine. L’établissement s’est par ailleurs porté volontaire 
pour la création d’un PASA. 

 
 

NICE 
 
> Institut Claude Pompidou 
 
La convention d’engagement liant la Fondation et le Centre Hospitalier Universitaire de Nice a été 
signée en juin 2010 ainsi que la donation de la Fondation Ellesse Philanthropic Opportunities LTD 
(Madame Lily Safra). 
L’année 2010 a permis de contractualiser la création du Groupement de Coopération Médico-Social 
qui regroupe le CHU, la Mutualité Française, l’association France-Alzheimer 06 et la Fondation 
Claude Pompidou en vue d’assurer le fonctionnement de l’Institut Claude Pompidou. 
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Les travaux ont débuté en septembre 2010 et leur achèvement est prévu en août 2012.  
La Fondation a versé un premier acompte de 894 250 € sur son engagement de 10 000 000 € ce en 
proportion de l’état d’avancement du chantier. 

 
La Fondation a perçu 2 052 469 euros en 2010 principalement au travers des versements effectués 
par la Fondation Ellesse (1 700 000 euros) et le versement des droits d’auteur du livre du Président 
Jacques Chirac « Chaque pas doit être un but » pour 261 429 euros. 
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EVENEMENTS 

 
 
 
 
 
 
ANNIVERSAIRE 
 
> La Fondation Claude Pompidou a fêté ses 40 ans 
 
Le 20 octobre la Fondation Claude Pompidou a fêté ses 40 ans d’existence au Musée du Quai Branly 
à Paris. En dépit d’un mouvement national de grève, plus de 400 personnes (bénévoles, 
responsables des établissements, partenaires, donateurs et amis) sont venus de toute la France pour 
rendre hommage à l’action engagée en 1970 par Madame Georges Pompidou. 
Madame Bernadette Chirac, présidente de la Fondation, et Monsieur Richard Hutin, directeur 
général, ont évoqué les valeurs et l’esprit qui sous-tendent les activités du bénévolat et la prise en 
charge des personnes accueillies dans les établissements. Pour sa part, la ministre de la santé, 
Madame Roselyne Bachelot, a rappelé la place tenue par la Fondation dans le milieu associatif et le 
rôle tout particulier qu’elle a joué dans le domaine du bénévolat. 
Le président Jacques Chirac et de nombreuses personnalités ont honoré de leur présence cette 
soirée anniversaire particulièrement réussie. 
Le coût de la manifestation s’élève à 40 824 euros. Le buffet a été confié à un ESAT de la région 
parisienne. Un film de deux minutes a été réalisé pour un coût de 17 946 euros. La Fondation 
remercie le président du Musée du Quai Branly, Monsieur Stéphane Martin, qui a bien voulu 
accueillir gracieusement la Fondation, ainsi que la SNCF (gratuité de transport accordée aux 
bénévoles de province). 

 
 
 
TRAIN EXPO 
 
>   La Fondation Claude Pompidou a participé à la manifestation organisée par la société Train Expo 
(filiale de la SNCF). Du 7 au 21 septembre, un train spécialement conçu et aménagé pour informer 
et sensibiliser le grand public à la maladie d’Alzheimer a parcouru la France. La Fondation était 
partenaire de l’opération (montant de l’inscription : 35 880 euros). 
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   LE BENEVOLAT 
 
 
 
EVOLUTION ET TENDANCES 
 
 
L’année 2011 sera l’année européenne du bénévolat et du volontariat. Elle va offrir l’occasion 
d’une réflexion comparative des pratiques bénévoles dans différents pays et associations 
nationales. C’est aussi une opportunité pour la Fondation de repenser son projet de bénévolat et 
de l’adapter aux évolutions du monde actuel. 
 
Ses préoccupations majeures concernent le recrutement des bénévoles et le changement de leur 
profil, la « professionnalisation » du bénévolat, le développement du bénévolat de proximité et de 
l’intergénérationnel. 
Notons que ces sujets de débat et d’étude sont en grande partie portés par France Bénévolat au 
sein de la Commission Interassociative à laquelle participe la Fondation depuis cette année. 
 
 
Une baisse de l’effectif modérée mais continue 
 
Sur un plan national, l’effectif accuse cette année une baisse de 4 %. Mais il importe de faire une 
distinction entre les effectifs parisiens et régionaux.  
Contrairement à l’année précédente, le nombre de bénévoles parisiens affiche une stabilité alors 
qu’en province les chiffres annoncent une baisse importante du recrutement de nouveaux 
bénévoles en 2010 : moins 37 %.  
S’il est possible d’expliquer la stabilité de l’effectif parisien en raison notamment du 
développement du service « Minibus » et d’une nouvelle gestion du mode de recrutement mis en 
place en 2010 (rappel systématique des candidats inscrits aux réunions d’information 
bimensuelles) la situation des régions interroge et nécessitera un examen attentif des motifs 
d’absence de nouveaux candidats. 
 
Il serait prématuré de tirer des conclusions de ce constat, puisque, rappelons-le, l’année dernière, 
la province ayant engagé de nombreux bénévoles, le phénomène était inverse. 
Soulignons cependant que les difficultés de recrutement, que la Fondation partage avec d’autres 
associations qui accompagnent spécifiquement des personnes malades adultes et des personnes 
âgées ou handicapées, ne l’empêchent pas de maintenir ses missions voire de les développer dans 
certaines régions et selon les secteurs de son activité. 
 
Par ailleurs, simultanément, les besoins des personnes bénéficiaires des actions de la Fondation 
tendent à se modifier. Ainsi en régions, le nombre de demandes à domicile des familles touchées 
par le handicap diminuent alors que celles émanant d’institutions spécialisées augmentent. Dans 
le secteur hospitalier, on note une tendance croissante des demandes d’accompagnement de 
personnes âgées dépendantes et une diminution des demandes des services accueillants des 
patients adultes. 

 
 

Une étude sur le devenir du bénévolat de la Fondation 
 

Ces différents éléments conduisent la Fondation à s’interroger sur son projet de bénévolat, sur les 
orientations de ses missions, sur les méthodes de recrutement qui sont les siennes, eu égard à 
l’évolution des attentes des bénévoles et des besoins des personnes qu’elle accompagne tout en 
tenant compte des évolutions du champ sanitaire et médico social. A l’issue de son quarantième 
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anniversaire, la Fondation diligente donc une étude à un cabinet de consultants dans la 
perspective d’un nouvel essor pour ses actions bénévoles. 
 
 
Reconnaissance des bénévoles 
 
Il est avéré que la juste reconnaissance de l’engagement des bénévoles est une source importante 
de leur fidélisation. En témoigne cette année la fête du 40ème  anniversaire de la Fondation 
organisée au Musée du Quai Branly à Paris le 20 octobre 2010, où les bénévoles ont été mis à 
l’honneur dans un contexte convivial et fédérateur. 
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L’EFFECTIF GLOBAL DES BÉNÉVOLES : 756* 

 
En 2010 : 143 nouveaux bénévoles ont été engagés  

 
158 bénévoles ont démissionné 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Paris
37%

Régions
63%

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Paris
49%

Régions
51%

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

* 756 bénévoles ont été en activité au cours de l’année 2010. 
 
S’agissant de l’antenne de Poitiers, pour des raisons d’organisation, sont comptabilisés dans le 
Service des Enfants handicapés, les bénévoles qui interviennent auprès des personnes âgées à 
domicile.  

250 bénévoles en régions 
147 bénévoles à Paris 130 bénévoles en régions 

127 bénévoles à Paris 

 
SERVICE « MINIBUS » à PARIS 

98 bénévoles 

 
 BENEVOLES ADMINISTRATIFS  

4 bénévoles à Paris 

SERVICE DES ENFANTS HANDICAPÉS 
 

397 bénévoles 

SERVICE à l’HÔPITAL  
 

257 bénévoles 
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EFFECTIF GLOBAL EN 2010 – 756 BENEVOLES 

Service des 
enfants  

handicapés
52%

Administratifs
1%

Service à 
l'hôpital

34%

Service  
"Minibus"

13%

 
 
 

 
SERVICE A L’HOPITAL – 257 bénévoles 

 

Giens 
1%

Aurillac
1,5%

Brest
2%

Romagnat
5%

Compiègne
5,4%

Tourcoing
8,9%

Grenoble
7,8%

Montpellier
19%

Paris
49,4%

 
 

SERVICE DES ENFANTS HANDICAPES -397 bénévoles 

Lille
1,5%

Lyon
6,5%

Poitiers
6,5%

Bourges
13%

Orléans
17%Montpellier

18,5%

Paris
37%

 
 
 

 

Nombre de  
bénévoles 

Giens (Var) 3 

Aurillac     4 

Brest         5 

Romagnat    13 

Compiègne   14 

Grenoble   20 

Tourcoing    23 

Montpellier   48 

Paris    127 

Nombre de 
bénévoles 

Lille 6 

Lyon  26 

Poitiers  26 

Bourges  51 

Orléans  67 

Montpellier 74 

Paris   147 

98 bénévoles 
Service  « MINIBUS »  à Paris 

4 bénévoles 
Administratifs à Paris 
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LE NOMBRE D’HEURES DE BENEVOLAT 
SUR LE PLAN NATIONAL en 2010 

 
 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Il s’agit des heures de bénévolat à l’hôpital, auprès des personnes âgées et auprès des 
familles ayant un enfant handicapé.  
Le total inclut également  les heures consacrées par les responsables bénévoles à la 
gestion de leurs antennes, à l’encadrement des bénévoles, à leur formation sur le terrain 
et à l’évaluation des actions menées ainsi que le temps passé lors de manifestations telles 
que les forums et salons associatifs. 

 

 
SERVICE ENFANTS HANDICAPÉS 

40 039 heures 

 
SERVICE à l’HOPITAL 

31 774 heures 

 
79 350 heures 

SERVICE 
« MINIBUS » 

2 580 heures 

FORMATION DES BENEVOLES - REUNIONS DE TRAVAIL 
 

MANIFESTATIONS 
 

4 958 heures 
 

Formations des bénévoles : 2 989 heures 
Réunions de travail : 645 heures 

Forums, stands et manifestations : 1 324 heures 
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LE RECRUTEMENT DES BÉNÉVOLES 
 

143 bénévoles ont été recrutés en 2010 au niveau national     
183 bénévoles avaient été recrutés en 2009 -164 bénévoles avaient été recrutés en 2008  

 
Origine des candidatures des bénévoles engagés en 2010 

 
Internet 35 % 

Relations 14 % 

Affichage 9 %  

Ecoles ou Universités 9 % 

Médias 8 % 

Organismes divers (Associations, Mairies, Hôpitaux) 8 % 

Espace Bénévolat, France Bénévolat 8 % 

Forums, salons, manifestations 4 %  

Autre 4 % 

Autre service FCP 1 % 
 

 
Origine de candidatures – bénévoles engagés à Paris 

 

 

Nb de 
bénévoles 

Internet 28 
Ecoles ou Universités 11 
Relations 10 
Espace Bénévolat, France 
Bénévolat 8 
Organismes divers 7 

Médias 5 
Autre 2 
Autre service de la Fondation  1 
Sans information 2 
 
 
Origine de candidatures – bénévoles engagés en régions 

 

 

Nb de 
bénévoles 

Internet 21 
Affichage 13 
Relations  10 
Forums, salons, manifestations 6 
Médias  6 
Organismes divers  4 
France Bénévolat 3 
Autre  3 
Ecoles ou Universités 1 
Sans information 2 

 
On notera l’importance du rôle d’internet dans le recrutement des bénévoles : plus 14 % par 
rapport à l’année 2009. 

52% des bénévoles engagés 
en 2010 sont franciliens 
(contre 40 % en 2009). 
 
Le nombre d’engagements en 
régions est moindre cette 
année (48 % sur le total des 
bénévoles engagés en 2010, 
contre 60 % en 2009). 
 
Le nombre d’engagements du 
point de vue des services : 
alors que le nombre est stable 
au Service à l’Hôpital, il a 
baissé au Service Enfants 
handicapés, notamment dans 
les régions. 
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A titre d’information, 398 personnes se sont inscrites en ligne après avoir consulté le site 
Internet de la Fondation (168 de la région parisienne et 230 personnes de province). 
 
A Paris, 20 réunions d’information pour les candidats ont été organisées,  
160 personnes y ont participé. Le fait d’appeler les candidats la veille des réunions nous a 
permis de sensibiliser 54 participants de plus cette année. 
 
46 % de personnes se sont engagées suite à ces réunions. 
 
 
LES MOTIFS DE DEMISSION DES BÉNÉVOLES 
 
En 2010 les bénévoles ont moins démissionné qu’en 2009.  
On note une baisse de 9 % du nombre de démissions :  158 démissions en 2010 

174 démissions en 2009 
 
 

Arrêt activité par la FCP 6 4% 

Déménagement 17 11% 

Exclusion 5 3% 

Insatisfaction 1 0,5% 
 
Sans donner de raisons 45 28% 

Raisons personnelles et familiales 65 41% 

Raisons professionnelles 9 6% 

Santé 9 6% 

Décès 1 0,5% 
 
 

LA DUREE DE L’ENGAGEMENT 
 
La durée moyenne de l’engagement des bénévoles est de 5,5 ans.  

 
 
En 2009 Sur 183 bénévoles engagés, 19 ont démissionné avant la fin 2009 (10%). 

68 % des ces bénévoles démissionnaires dans l’année étaient des étudiants. 
 
En 2010 Sur 143 bénévoles engagés, 15 ont démissionné avant la fin 2010 (10 %).  

5 de ces bénévoles (30 %) sont étudiants. 
 

 
Les démissions des bénévoles étudiants représentent 35% du nombre total des démissions en 
2010 (contre 46 % en 2009). 
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LE PROFIL DES BENEVOLES 
 
 
Sexe 
 
 
 
 
 
 
 
Age des bénévoles 
 
La répartition des bénévoles par tranche d’âge  
 
 
 
 
 

 18 -25 ans  14 % 
 
29,5 % 

 26 - 45 ans  21 % 
 

36 % 

 46 - 60 ans  18 % 
 

17,5 % 

 61 - 70 ans  28 % 
 

13% 

 70 - 80  15 % 
 

4 % 

 plus de 80  4 % 
 - 

 
 
L’âge moyen des bénévoles a légèrement augmenté, il est de 53 ans en 2010 (effectif 
global), alors qu’il était de 51 ans en 2009.  
 
L’âge moyen des bénévoles engagés en 2010 est de 39 ans.  
Parmi les bénévoles engagés on note une augmentation de 11,5 % des bénévoles des 
tranches d’âge 26 à 45 ans et 46 à 60 ans qui sont majoritairement des personnes 
exerçant une activité professionnelle. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

• 650 femmes         86 % 

 
• 106 hommes        14 % 

 
Effectif global 

Les bénévoles 
engagés en 2010 
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Les catégories socioprofessionnelles  
 
 
Effectif global des bénévoles 

 
 

4%

13%

16%

28%

39%

Sans emploi

Sans profession

Etudiant

Retraité

Salarié et professions libérales

 
 
 

Bénévoles engagés en 2010 
 

4%

5%

34%

11%

46%

Sans emploi

Sans profession

Etudiant

Retraité

Salarié et professions libérales

 
 
 
En 2010, contrairement à l’année précédente, le nombre de bénévoles retraités a diminué 
de 11 %.  
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SERVICE DES ENFANTS HANDICAPÉS 
 
 

418 FAMILLES AIDÉES EN 2010 
425 FAMILLES AIDÉES EN 2009 

 
 
 

198 familles aidées résident à Paris et en Ile de France (197 en 2009)  
 

220 familles résident en régions (228 en 2009) 
 

 
 
 
 
 

PARIS
47,4%

BOURGES
15,5%

LYON
6%

MONTPELLIER
9,6%

ORLEANS
17,9%

POITIERS
3,1%

LILLE
0,5%

 
 

 
 
A Paris, en 2010, 73 nouvelles demandes de familles ont été reçues dont seules 36% 
d’entre elles ont été jugées recevables. Une suite favorable a été donnée à 92 % de ces 
demandes recevables.  
Cette année encore, une partie des demandes non recevables concernent des adultes 
handicapés (34%) dont la prise en charge pose question. 
 
En régions sur 52 demandes, 67 % ont été recevables et 74 % de ces familles (dont la 
demande était recevable) ont pu être aidées en 2010.  
 

La répartition des familles aidées 



 29 

Origine de la demande des familles 
 
Au niveau national, 55 nouvelles familles ont pu être aidées  
 

- 41 % des demandes émanent d’organismes divers (associations, services sociaux et 
médico-sociaux, hôpitaux, mairies) et des assistantes sociales des centres d’accueil 
spécialisés,  

- 25 % de demandes se font par relations,  

- 10 % des demandes sont un renouvellement de la demande des familles déjà aidées 
antérieurement, 

- 10 % par le biais d’Internet, 

- 6 % se font par voie d’affichage 

- 4 % se font par le biais de la presse, 

- 4 % se font grâce à des forums et diverses manifestations,  

.  
Remarquons que cette année, pour la première fois, des demandes des familles touchées 
par le handicap se font par internet. 
Par ailleurs les demandes issues d’organismes divers (associations, services sociaux et 
médico-sociaux, centres des soins spécialisés, hôpitaux) ont tendance à augmenter (plus 
6%) et semblent être le reflet d’une meilleure communication avec des professionnels du 
handicap. 
 
Sur le plan national, cette année la Fondation a arrêté d’aider 63 familles (15 à Paris et 48 
en province). 
 
 
Le type d’intervention auprès des enfants handicapés est triple : 
 
- les gardes à domicile  
- les accompagnements à des sorties en minibus 
- les accompagnements à l’extérieur (aux séances de soins et activités de loisirs). 
 
Plus de la moitié des interventions sont des accompagnements à l’extérieur et à des sorties 
en minibus 
 
 
 
Les types de handicap  
 

47% 
 

Handicap Mental 

24% 
 

Handicap Moteur 

23% 
 

Handicaps Associés 

2% 
 

Handicap Sensoriel 

2% 
 

Maladie 

1% 
 

Handicap Psychique 
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70 % des enfants sont porteurs d’un handicap mental (47% + 23%).  
11 % des enfants sont autistes 
14 % sont infirmes moteurs d’origine cérébrale (IMOC) 
14 % sont porteurs de Trisomie 21 
 
 
 
Age des personnes handicapées aidées 
 

 
  Paris  Régions 

 
0 à 6 ans 6% 8% 

 
7 à 13 ans 23% 20% 

 
14 à 20 ans 29% 20% 

 
21 ans et plus 42% 52% 

 
 
On note en province un vieillissement de l’effectif des personnes handicapées : plus 3 % 
par rapport à l’année 2009. En revanche, à Paris, cette année encore, la tranche d’âge des 
« 21 ans et plus » affiche une baisse de 2 %. 
 
Par ailleurs, ce tableau traduit une fois de plus les besoins importants de prise en charge 
de personnes handicapées adultes et âgées. Il faut rappeler sur ce point que la Fondation, 
conformément à ses objectifs, donne la priorité aux accompagnements d’enfants 
handicapés. 
 
 
 
Sexe des personnes handicapées  
 
 
 
 
 
 
  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TOTAL 

 46 % des personnes et  54 % des personnes 

 

A Paris 

 41 % des personnes 

59 % des personnes 

 

En régions 

 51 % des personnes  

49 % des personnes 
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L’action de l’antenne de POITIERS au domicile des personnes âgées 
 
L’accompagnement des personnes âgées à domicile (25 personnes âgées) est désormais 
l’activité prioritaire de l’antenne même si elle continue à aider 13 familles d’enfants 
handicapés. 
 
Alors qu’en 2008 les personnes âgées représentaient 48 % des bénéficiaires, ce ratio est de 
66% en 2010. 
 
Toutes les personnes âgées ont été orientées par le Réseau Gérontologique de la Ville de 
Poitiers, dans le cadre du partenariat mis en place. En 2010, l’antenne a pu répondre 
favorablement à 9 nouvelles demandes. 
 
La moyenne d’âge des bénéficiaires aidés est de 86,5 ans et à une exception près, il s’agit de 
femmes.  
Leurs points communs sont : 

o De vivre seules, plus ou moins éloignées de leur famille 
o D’avoir des difficultés de déplacement, tant pour des raisons physiques que 

psychiques 
 
Le rôle des bénévoles consiste à contribuer au maintien de la vie relationnelle et sociale de ces 
personnes âgées. Pour exemples de missions, on retiendra des accompagnements lors de 
promenades ou de visites chez le médecin, des moments consacrés à la conversation ou aux 
jeux de société… 
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HOPITAL BICHAT-CLAUDE BERNARD  

  
Gériatrie SSR * / Urgences  

HOPITAL BRETONNEAU Services de gériatrie (SSR et SLD**) 
HOPITAL CHARLES FOIX Gériatrie (SSR et SLD) 

HOPITAL LARIBOISIERE  Urgences 
HOPITAL NECKER - ENFANTS MALADES  Maladies du Métabolisme / Radiologie / Radiologie Urgences 
HOPITAL DE LA PITÉ SALPÊTRIERE  Gastro entérologie / Hématologie / Maladies infectieuses / 

Médecine interne 
HOPITAL ROBERT DEBRÉ  Réanimation Pédiatrique Polyvalente 
HOPITAL ROTHSCHILD  Gériatrie (SSR et Gériatrie Aiguë) 
HOPITAL SAINT ANTOINE  Pneumologie / Gériatrie aiguë 
HOPITAL  LA COLLEGIALE  Gériatrie (SSR et SLD) 
HOPITAL VAUGIRARD 
Ste PERINE –CHARDON LAGACHE-ROSSINI 
  

Gériatrie (SSR et SLD) 
Gériatrie (SLD) 

 
 
 
 
Centre National d'Ophtalmologie des QUINZE-VINGTS  Services d’Ophtalmologie 
« LES ABONDANCES » (Boulogne) Gériatrie (SLD) et E.H.P.A.D.*** 
RESIDENCE MEDICALE JULIE SIEGFRIED (Ville de Paris) Gériatrie – E.H.P.A.D. 
E.H.P.A.D. Belleville (Ville de Paris) Gériatrie — E.H.P.A.D. 

 
 
 
 
 
HOPITAL DE JOUR GEORGES VACOLA MAISON SAINTE GERMAINE  (Personnes I.M.O.C.) 
  
CENTRE SAINT JEAN DE DIEU 
  

INSTITUT MEDICO EDUCATIF DE SAUSSURE 

 
 

*SSR: Soins de suite et réadaptation 
**SLD: Soins de longue durée 
***E.H.P.A.D. : Etablissement  d’hébergement pour personnes âgées dépendantes 

  

SERVICE DU BENEVOLAT À L’HÔPITAL  
  

Au niveau national les bénévoles de la Fondation sont présents dans 47 établissements. 
  
 
 

A Paris, les bénévoles interviennent dans 20 établissements dont 11 structures accueillant des 
personnes âgées 

Les établissements de l’Assistance Publique – Hôpitaux de Paris 

Les établissements hors AP-HP 

Les établissements pour enfants et personnes handicapées  
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AURILLAC 
  

  
CENTRE MEDICO CHIRURGICAL  DE TRONQUIERES 

  

  
Cancérologie 

BREST 
  

CHU DE BREST—E.H.P.A.D.  
Résidence Delcourt-Ponchelet 
  

Gériatrie 

  
COMPIEGNE 
  
THOUROTTE (Oise) 

  
CENTRE FOURNIER SARLOVEZE 
  
E.H.P.A.D. Le Jardin des deux Vallées 

  
Gériatrie SSR et Maison de retraite 
  
Gériatrie 

  
GRENOBLE 
  

  
CHU ALBERT MICHALON 

  
Neurochirurgie 

SAINT MARTIN D’HERES 
(Grenoble) 

CENTRE MEDICAL DE ROCHEPLANE Médecine physique et de réadaptation 
Gériatrie (SSR) 

  
LYON  

  
LA FOUGERAIE 

  
Polyhandicap 

  
MONTPELLIER 
  

  
CLINIQUE RECH 

  
Neuropsychiatrie, Neurologie 

  CHU GUI DE CHAULLIAC 
  

Neurochirurgie -2 services et 
Neurologie 

  HOPITAL SAINT ELOI 
  

Médecine Interne – 3 services 
A, E et Diagara  

  Centre de lutte contre le cancer  
VAL D’AURELLE—PAUL LAMARQUE 

Val d'Aurelle A - Chirurgie 
Val d'Aurelle A - Médecine 
Val d'Aurelle B – Médecine 
  

  
  

LES MATELLES - Notre Dame des Champs 
  

Maison de retraite médicalisée 

LA GRANDE MOTTE (Hérault) RESIDENCE SAINT LOUIS DU GOLFE Gériatrie 

PUY-GIROUX (Clermont Ferrand) 
  

CENTRE POUR ENFANTS POLYHANDICAPÉS 

ROMAGNAT (Clermont Ferrand) 
  

CENTRE MEDICAL INFANTILE Services de pédiatrie spécialisés 
  

TOURCOING 
  

CH Tourcoing / Hôpital G. DRON 
RESIDENCE HENRI MALATRAY 

Gériatrie (SLD) 

  CH Tourcoing / Hôpital G. DRON 

RESIDENCE ISABEAU DU BOSQUEL  
Gériatrie (SLD) 

  CH Tourcoing / Hôpital G. DRON 

RESIDENCE MAHAUT DE GUISNES  
Gériatrie (SLD) 

BONDUES CH Tourcoing / Hôpital G. DRON 

RESIDENCE LES FOUGERES 
Gériatrie (SLD) 

  
 
 

 
ORLEANS :      FOYER « LES AMIS DE PIERRE »  
                       FOYER PAUL CADOT  
                       FOYER LA CLAIRIÈRE   
                       ESPOIR 21 
  
BOURGES :   LA MAISON DES CHEMINS 

Centre multi accueil 
  

  
LILLE :             TRISOMIE 21—NORD 
  
LYON :           LA MAISONNÉE – Centre de soins de suite et de réadaptation 
                      pédiatrique 
 
MONTPELLIER : CENTRE MÉDICO EDUCATIF DE L’ENFANCE FONTCAUDE   

 

Les établissements pour enfants et personnes handicapées 

Les bénévoles interviennent dans 27 établissements dont 10 accueillant les personnes âgées 

Le service de bénévolat à l’hôpital dans les régions 
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Service « Minibus » à Paris 
 

Accompagnement de personnes âgées ou handicapées à des sorties 
 

112 sorties ont été effectuées en 2010 avec le minibus  
(451 bénéficiaires, contre 365 bénéficiaires en 2009) 
 
46 sorties avec 199 personnes âgées  

dont 
5 sorties avec les Centre d’Accueil de Jour des personnes atteintes de la 
maladie d’Alzheimer -C.AJ. Isatis  

 
66 sorties avec des enfants et adultes handicapées 

dont  
39 sorties avec des enfants (140 bénéficiaires)  

 et 
27 sorties avec les résidentes de la Maison St Germaine  
(112 bénéficiaires) 

 
413 missions bénévoles effectuées  

 
 

Les sorties sont mises en place en partenariat avec les établissements accueillant des 
personnes âgées : 
 

Hôpital Charles Foix – Assistance Publique- Hôpitaux de Paris 
Hôpital Vaugirard –  AP-HP 
Hôpital Bretonneau –AP-HP 
Hôpital Bichat-Claude Bernard – AP-HP 
Hôpital Broca – La Rochefoucauld - La Collégiale –AP-HP 
 « Les Abondances » - Boulogne  
Résidence Julie Siegfried –Mairie de Paris 

 
 
BILAN ET PROJETS 
 
L’extension du service « Minibus » aux enfants handicapés à Paris continue à se développer 
favorablement. En témoigne la nouvelle demande de l’Institut Médico Educatif de Saussure 
d’accompagner les enfants lors des sorties. 
Cet accroissement d’activité sera facilité par l’arrivée d’un deuxième minibus grâce à la GMF 
(Garantie Mutuelle des Fonctionnaires). 
Par ailleurs, le partenariat fructueux avec la Société S-KART (Karting) a été poursuivi avec succès. 
Cette action de la Fondation, mise en place en 2007, confirme qu’elle est un moyen dynamique 
de créer le lien social. 
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Les sorties en MINIBUS en 2010 
 
 

Galerie de l’Evolution 

Croisière en Bateaux Mouches 

Petit Palais 

Aquarium Tropical « Le sillage des requins » 

Jardin d’Acclimatation 

Bowling 

Karting S-Kart 

Ménagerie du Jardin des Plantes 

Film - «  Raiponce » 

Piscine -  Espace sportif Pailleron 

Cueillette à la ferme de Viltain 

Golf du Prieuré 

Musée des Années 30 

Patinoire – Espace Sportif Pailleron 

Illuminations de Noël 

Film – « Arthur 3 : la guerre des deux mondes » 

Musée du Quai Branly 

Musée Grévin 

Verrerie d’Art de Soisy-sur-Ecole 

Film - « Alice au pays des merveilles » 

Musée Edith Piaf 

Serre aux papillons des Yvelines 

Sortie vélo au Parc National de Saint Cloud 

Mini golf au Parc Floral de Vincennes 

Accrobranche - Parc Adventure Land  

Maison de Balzac 

Cirque Franconi 

Musée de la Céramique de Sèvres 

Film - « Potiche » 

Ballade au Parc Georges Brassens 
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REALISATIONS ET LES PROJETS 

 
 
LES REALISATIONS 
 
Développement des actions de la Fondation auprès des personnes âgées 
 
Cette année, de nouvelles équipes de bénévoles ont été implantées dans deux EHPAD 
(Etablissements d’hébergement pour Personnes âgées dépendantes), l’une à Belleville (20ème 
arrondissement) dans le cadre d’un partenariat avec la ville de Paris, l’autre à la Grande Motte, 
dans l’Hérault, à la Résidence Saint Louis du Golfe. 
A Poitiers, l’orientation gérontologique de l’antenne se confirme. Le nombre de personnes âgées 
isolées à domicile accompagnées par des bénévoles de la Fondation augmentent et les demandes 
relayées par le Réseau gérontologique traduisent un besoin croissant. 
En revanche, à Paris, le service d’offre de répit aux proches atteints de la maladie d’Alzheimer à 
domicile en collaboration avec des CAJ (Centres d’accueil de jour) n’a pu être maintenu en raison 
de la difficulté de recruter des bénévoles pour ce type de mission et du petit nombre de 
demandes émanant des structures demandeuses… 
 
Enfin, l’accompagnement lors de sorties, des personnes âgées hébergées en institutions 
hospitalières, dans le cadre du service « Minibus » parisien s’est considérablement développé 
comme cela a déjà été souligné précédemment. 
 
 
Développement des actions de la Fondation auprès des personnes handicapées 
 
L’extension du service « Minibus » d’accompagnement à des sorties aux enfants handicapés en 
2009 s’est révélée judicieuse. En 2010, ce service est proposé également aux enfants que la 
Fondation ne peut pas prendre en charge dans le cadre de ses missions régulières (garde ou 
accompagnement) en raison d’un nombre insuffisant de bénévoles mais qu’elle peut 
accompagner au cours de sorties collectives. 
 
De nouvelles équipes de bénévoles ont été mises en place dans des établissements spécialisés. A 
Paris, à l’Institut Médico Educatif de Saussure, des bénévoles animent avec des professionnels 
du handicap des ateliers de bricolage et de cuisine – destinés à de jeunes enfants en situation de 
handicap. 
 
En régions, des bénévoles ont rejoint à Lyon la «Maisonnée « Centre de soins et de 
réadaptation pédiatrique (Francheville)  et à Bourges « La Maison des chemins », centre multi-
accueil d’enfants avec ou sans handicap. Cette année encore, les demandes émanant de 
structures spécialisées dans l’accueil d’enfants handicapés se précisent et témoignent d’une 
ouverture croissante à l’égard des associations de bénévoles faisant de l’accompagnement. 
A Lille, une convention a été signée avec l’association Trisomie 21 Nord afin de permettre aux 
parents de jeunes enfants handicapés de participer à des réunions organisées par l’institution à 
leur intention. 
 
 
Un deuxième Minibus  
 
A Paris, la Fondation est informée de la mise à disposition au courant de l’année 2011 d’un 
deuxième minibus par la GMF, pour accompagner les personnes âgées et les enfants handicapés 
lors de sorties. La Fondation s’engage désormais dans le développement de ce service qui 
correspond aux besoins des personnes bénéficiaires et aux attentes des bénévoles. 
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Anniversaire des 40 ans de la Fondation Claude Pompidou 
 
L’année 2010 a été marquée par cet anniversaire auquel l’ensemble des bénévoles (Paris et 
régions) ont été conviés. La manifestation qui a réunit plus de 400 personnes s’est tenue au 
Musée du Quai Branly et a été une occasion de rencontre et d’échanges pour les bénévoles. 
Une partie importante de l’activité du service du bénévolat a été consacrée cette année à la 
préparation et à l’organisation de cet événement exceptionnel. 
 
 
LES PROJETS 
 
Prévues initialement en 2010, les 1ères Rencontres de l’ANAMS (Alliance Nationale des 
Associations en milieu de Santé) auront finalement lieu le 24 mai 2011 au Nouvel Hôpital 
Rothschild sur le thème de l’accompagnement des personnes vulnérables et de la dynamique 
interassociative. La Fondation assure la présidence de ce collectif d’association, créé en 2003 et 
dont l’objectif est le maintien du lien social des personnes fragilisée par le handicap, la maladie et 
le grand âge. 
 
Enfin, dans le but d’améliorer la notoriété du bénévolat de la Fondation, et d’augmenter ainsi le 
nombre de ses bénévoles, une responsable bénévole organisera en 2011 une rencontre 
systématique des maisons des associations des 20 arrondissements de Paris et de certaines villes 
de la proche banlieue. 
 
 
LA FORMATION DES BENEVOLES 
 
Cette année,  le service du bénévolat a consacré une part importante de son activité à le 
formation  des bénévoles. Ces formations obligatoires font partie intégrante de l’engagement du 
bénévole. Le but n’est pas de donner aux bénévoles une formation de professionnels mais de leur 
apporter un soutien et les moyens d’accroître leurs compétences.  
 
Des groupes de partage de l’expérience ont été mis en œuvre selon les spécificités des 
interventions des bénévoles et sont animés par des psychologues (formations en groupe à 
l’accompagnement de personnes âgées, de malades atteints de pathologies lourdes et de 
personnes handicapées). Ces groupes sont déjà mis en place à Paris, Compiègne, Grenoble, 
Montpellier (Service à l’Hôpital et Service Enfants Handicapés), Aurillac, Lyon et Romagnat 
(Clermont Ferrand).  
 
Pour la cinquième année consécutive, une convention a été établie avec l’Ecole de 
psychologues praticiens (E.P.P.) et concerne 5 stagiaires psychologues de 3ème. A raison de 2 
missions hebdomadaires ils remplissent le rôle et la fonction de bénévole, pour la durée du stage, 
et sont supervisés à la Fondation par la psychologue du Service du Bénévolat. 
 
Comme chaque année, les responsables d’équipe ont suivi une session de deux jours dans le 
cadre de leur formation continue. 
Enfin, les responsables d’équipe bénévoles ont effectué tout au long de l’année la formation de 
« terrain » préalable à l’engagement des candidats bénévoles (3 demi-journées d’essai qui sont 
aussi une préparation efficace et indispensable à leurs futures missions). 
 
Par ailleurs, des formations en interne en 2009 ont été assurées par l’équipe salariée du  Service 
du Bénévolat : 

- Sensibilisation au handicap pour les bénévoles du Service« Minibus » à Paris, 
- Formation « Premiers secours », pour ces mêmes bénévoles, en partenariat avec la Résidence 

J. Siegfried (Paris), 
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- Formation sur la place du bénévole face au handicap à Montpellier, 
- Formation des nouveaux responsables d’équipes bénévoles (Lille et Montpellier).  

 
Le 6 octobre 2010, les bénévoles assurant le service Minibus ont suivi une formation à 
l’accompagnement des personnes âgées avec un psycho gérontologue. 
 
Enfin, une troisième et dernière session de la Formation à l’Approche transculturelle du 
handicap, de la maladie et de la fin de vie a eu lieu au début de l’année 2010. Elle portait sur 
ces différentes représentations en Inde et dans la culture hindoue. 
 
Cette formation organisée par Magali Molinié, ethnopsychologue, a pour objectif de transmettre 
aux bénévoles des connaissances concrètes concernant les conceptions de la personne aux 
différents âges de la vie, du handicap, de la maladie et de la mort dans des cultures extra-
européennes. 
Il s’agit d’aider les bénévoles à installer une relation avec des personnes migrantes qu’ils 
accompagnent et dont les codes sociaux ne sont pas toujours identiques aux leurs. Enfin, cette 
formation est aussi l’occasion pour les bénévoles de se questionner sur leur place dans la relation 
d’aide. 
L’évaluation de cette formation par les bénévoles s’est révélée très positive et il est prévu de la 
reconduire. 
 
Les bénévoles d’Aurillac, qui interviennent dans le service de cancérologie au Centre Médico 
Chirurgical de Tronquières, ont participé à la journée de formation organisée par l’A.B.S.P. 15 
(Association de Bénévoles en Soins Palliatifs) le 7 octobre 2010. 
 
 
Interventions, communications et participations du service du bénévolat  
 
 Dans le cadre du partenariat de la Fondation avec l’Assistance Publique – Hôpitaux de 

Paris : 
 

- Participation de la Fondation au Groupe de Travail Usagers organisé par le siège de l'AP-HP. 
 
- Intervention dans la formation de nouveaux Représentants des Usagers au sein de l’AP-HP 

par la responsable du service, en collaboration avec le CISS – 8 avril 2010.  
 

- Invitation et participation de la Fondation aux CRUQPC (Commission des relations avec les 
usagers et de la qualité de la prise en charge) et du Groupe Hospitalier Bichat - Claude 
Bernard (AP-HP).  
 

- Participation de la Fondation à divers groupes de travail en institutions hospitalières 
concernant la qualité de la prise en charge des malades.  

 
 Intervention de Françoise Demoulin à la formation « L’Humanisation à l’hôpital ». Cette 

formation a été organisée et animée par le CISS (Collectif inter associatif sur la santé) et 
l’ANAMS (Alliance Nationale des Associations en Milieu de Santé), en partenariat avec le 
Musée de l’AP-HP dans le cadre de l’exposition.  
Deux sessions de deux jours ont eu lieu : les 4 et 5 février 2010 et les 6 et 7 mai 2010. 

 
 Un réseau inter associatif de mobilisation et de veille en cas de crise sanitaire s’est constitué 

en collaboration avec la plate-forme « Pandémie grippale, éthique, société » de l’Espace 
Ethique de l’AP-HP. Une formation avait été organisée au moment du pic de l’épidémie du 
virus H1N1, pour les membres de ce réseau (en 2009). Les jalons d’un partenariat avec le 
Ministère de la santé sont posés en début d’année 2010.  



 39 

 
 Françoise Demoulin est membre du Comité « Soigner, soulager et accompagner » de la 

Fondation de France (ce comité examine les dossiers de demandes de financement 
répondant aux appels à projets qu’elle lance). 
 

 La Fondation Claude Pompidou siège au Conseil d’administration de France Bénévolat 
national et est devenue membre en 2010 de la Commission Interassociative (CIA) du même 
organisme. 

 
 
 
L’équipe du Service du bénévolat a assisté aux manifestations et formations 
suivantes : 
 
2 février  Réunion des associations à l’Hôpital Charles Foix / S. Bartholomé 
 
7 avril   Assises Nationales de proximologie  - Novartis / F. Demoulin 
 
6 mai   « Etre bénévole à Necker, mieux connaître Necker »  manifestation  organisée 

pour les bénévoles de toutes les associations présentes à l’Hôpital Necker / S. 
Bartholomé 

 
17 mai  Colloque Enfance et psy « Approches nouvelles en autisme » / C. Baud 
 
1 juin  Réunion des associations à la Pitié Salpêtrière pour l’ouverture de la Maison des 

Usagers / S. Bartholomé 
 
14 juin Formation AG& D -  Quatrième journée nationale de l’animation et de 

l’accompagnement des personnes âgées souffrant de troubles cognitifs 
« Accompagner autrement » / S. Bartholomé 

 
24 juin   Colloque National de France Bénévolat « La formation au sein du secteur 

associatif : Y a-t-il une spécificité à la formation des bénévoles et des responsables 
associatifs ? » / F. Demoulin 

 
21 septembre «L’avenir de la famille », par Boris Cyrulnik, conférence-débat organisée 

par l’Institut Diderot / F. Demoulin 
 
21 septembre Journée paramédicale Robert Debré : « Ethique dans les soins de la 

mère et de l’enfant » / S. Bartholomé 
 
29-31 octobre 7e Congrès EFTA « 60 ans de la Thérapie familiale, 20 ans d’EFTA …et 

après ? Nouvelles perspectives pour la pratique systémique » / F. Demoulin 
 
2 décembre Colloque national du France Bénévolat « La solidarité intergénération-

nelle dans et par les associations : du « faire pour » au « faire ensemble » / 
F. Demoulin 

 
3 décembre  Colloque Enfance et psy « Parents d’ailleurs, enfants d’ici » / C. Baud 
 
16 et 17 décembre      Colloque Parole d’enfants « Fantômes, monstres et autres 

passagers clandestins. Cette part de nous-mêmes qui nous échappe »  
F. Demoulin, C. Baud 
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France Bénévolat Gestion des Ressources humaines bénévoles 
4 sessions de formation destinée aux responsables associatifs / C. Baud 

 
23 novembre XIVème Journée Francilienne de psychiatrie de la personne âgée à l’Hôpital 

Charles Foix -  « Du conflit et de ses usages » / S. Bartholomé 
 
25novembre 2010 Forum des associations à la Pitié Salpêtrière / S. Bartholomé 
 
2 décembre 2010 Réunion des associations à Rothschild / S. Bartholomé 
 
 
En province, les antennes locales ont participé aux forums associatifs mis en place par les 
municipalités : 
 
Antigone des Associations à Montpellier - Forum du Bénévolat au CRIJ (Centre Régional 
d’Information de la Jeunesse) à Poitiers - Forum des Associations – Les Rives d’Auron à Bourges - 
Forums des associations à Grenoble, Tourcoing, Orléans…  
 
En régions, les antennes ont, par ailleurs, organisé des fêtes ainsi que des spectacles destinés aux 
enfants handicapés et à leurs familles et des manifestations associant activités de loisirs et sorties 
de personnes handicapées.  
Exemples : partenariat avec la Maison de la culture et « Festival des déglingués » à Bourges. 
 
Le service du Bénévolat a participé aux manifestations organisées par France Bénévolat intitulées 
« Speed Dating » à Paris et à Montpellier, en vue de recruter de nouveaux bénévoles. 
 
 
Participation et contributions de stagiaires 
 
Cette année, deux stagiaires ont intégré l’équipe du Service du bénévolat. Le premier, étudiant en 
Licence Professionnelle des Métiers de la Gestion des Associations à l’Université de Nanterre Paris 
X, a mené une étude sur les besoins des familles touchées par le handicap et sur les 
représentations que se fait le public de la Fondation Claude Pompidou. 
La deuxième, étudiante en Master de Sociologie clinique à l’université Paris VIII  Saint Denis, a 
réalisé une étude sur le bénévolat d’accompagnement d’enfants handicapés. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
L’opération Rêves de Gosse 
Journée organisée le 15 mai 2010  par la Caisse d’Epargne 
 
Le tour de France de l’opération  Rêves de Gosses a été imaginé et rendu possible par 
les bénévoles de l’association les « Chevaliers du Ciel », pilotes professionnels ou 
amateurs. Il a pour but de donner la possibilité à des enfants ordinaires et 
extraordinaires de se voir offrir un baptême de l’air. 
 
Cette grande manifestation a été généreusement soutenue par la Caisse d’Epargne 
qui, dans le cadre de ses missions d’intérêt général, a également la possibilité de 
proposer aux enfants aidés par des associations de participer à chaque étape où elle 
est présente. 
 
Grâce à l’impulsion de la Caisse d’Epargne d’Ile de France, il a ainsi été proposé à la 
Fondation Claude Pompidou de convier à l’étape de Villacoublay, le 15 mai 2010, dix 
enfants aidés dans le cadre du Service Enfants Handicapés. 
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